Opsti uslovi i pravila uceséa u nagradnoj igri u vezi sa promotivnom aktivnoscu ,Pokazi
dragoj osobi da ti je stalo” na digitalnoj platformi Instagram

Poslednji put azurirano: 11. 12. 2023.
1. ORGANIZATOR NAGRADNE IGRE

Organizator promotivne aktivnosti je Tavex Zlato&Srebro doo Beograd, registrovan kod Agencije
za privredne registre pod mati¢nim brojem 21715301, sa sediStem u Beogradu, Bulevar Mihajla
Pupina br. 6, kula Us¢e |, sprat 15., strana B (u daljem tekstu: ,Tavex”, Organizator” ili ,Mi”).

Ovim OpsStim uslovima ureduju se odnosi izmedu Organizatora, sa jedne strane, i ucesnika u
nagradnoj igri, sa druge strane, kao i uslovi uce$éa u njoj. U¢eS¢em u nagradnoj igri smatra se da
su ucesnici saglasni sa ovim Ops$tim uslovima.

2. NAGRADNA IGRA

Ova nagradna igra organizuje se u vezi sa promotivnom aktivno$éu na digitalnoj platformi
Instagram i delimi¢no na veb-stranici, na kojoj su predstavljene usluge Tavex-a doo. Pratioci
Tavex-a izjavljuju svoju Zelju da ucestvuju u ovoj nagradnoj igri dobrovoljnim ,lajkovanjem” i
stagovanjem” prijatelja u komentarima ispod promotivne objave pod nazivom ,PokaZi dragoj
osobi da ti je stalo”, a takode i time Sto e zapratiti samu stranicu Tavex-a na Instagramu.

3. PERIOD I OPSEG NAGRADNE IGRE

Period jednog ciklusa nagradne igre traje nedelju dana. Svi pratioci Tavex-a koji su izrazili Zelju
da ucestvuju u nagradnoj igri tokom tih nedelju dana, poc¢ev od 13. 12. 23, imaju podjednake
Sanse da osvoje nagradu koju smo obezbedili.

Nagradna igra realizuje se na platformi Instagram, za teritoriju Srbije.

Krajnji datum ove nagradne igre je 20. 12. 23. Organizator ima pravo da po svom nahodenju
svakog trenutka prekine nagradnu igru ukoliko za to postoji osnovani razlog.

Ucesnici ¢e moc¢i da u€estvuju u nagradnoj igri u periodu Kampanje — od 14:00 h 13.12. 2023. do
10:00 h 20. 12. 2023.

4. PRAVILA UCESCA U NAGRADNOJ IGRI

Pravo ucesca stice onaj profil na drustvenoj mrezi koji je dobrovoljno ,lajkovao”, ,podelio na
storiju”, ,zapratio stranicu” Tavex-a doo i komentarisao tagujuéi svog prijatelja ispod promotivne
objave na Instagramu pod slede¢im nazivom ,PokaZi dragoj osobi da ti je stalo“. Tavex ce
nagraditi za uceS¢e 5 svojih pratilaca koji su uradili ono navedeno u prethodnoj recenici. Svaki
ucesnik ima podjednake Sanse da dobije jednu od nasih pet nagrada - Srebrnu kovanicu Becka
filharmonija od 1 unce (https://tavex.rs/srebro/1-unce-austrijska-filharmonija/#details).

UcesSc¢e u ovoj aktivnosti je jednokratno, jedan ucesnik ima pravo da dobije poklon jednokratno za
datu aktivnost. Dodatna tagovanja ili tagovanja viSe ljudi nece se zasebno racunati.

Dobitnik e biti izabran nasumic¢no, uz pomo¢ posebnog softvera u 10:00 h 20. 12. 23..



Dobitnici u ovoj nagradnoj igri bice obavesteni putem odgovora-komentara ispod objave za
nagradnu igru od strane Tavex-a doo, koji ¢e ih pozvati da kontaktiraju profil kompanije porukom
na Instagramu i navesti detalje o tome kako ¢e se izvrsiti nagradivanje. Ukoliko se dobitnik ne javi
za nagradu u roku od 1 (jednog) meseca nakon objavljivanja poruke, dobitnik gubi pravo na
nagradu koju je osvojio. U tom sluc¢aju Tavex doo ne snosi nikakvu odgovornost za to Sto
nagrada nije dodeljena, niti za nadoknadu izvu¢enom ucesniku koji nije dobio nagradu.

Ova nagradna igra nije uslovljena kupovinom. Pravo uceS¢a ima svako punoletno fizicko lice
(ucesnik).

Ucesnici u nagradnoj igri nemaju pravo da dobiju nov¢anu vrednost u iznosu nagrade ili bilo koji
drugi zamenski proizvod ili artikal. Nagrada se urucuje uz primopredajni zapisnik ili preko
kurirske sluzbe. Ukoliko u¢esnik ne moze da preuzme nagradu li¢cno, ona moZe biti preuzeta od
strane lica koje je isti opunomodio.

Tavex doo ima pravo da bez upozorenja iskljuci iz nagradne igre Ucesnike koji:
A. su na bilo koji na¢in narusili ove Opste uslove;
B. ucestvuju pod laZnim identitetom ili u ime trecih lica bez njihovog izricitog znanja.

Lica koja su u radnom ili drugom pravnom odnosu sa Tavex-om doo, ili se bave drugom delatnos$c¢u
koja je povezana sa realizacijom, organizacijom i odrzavanjem nagradne igre, kao i ¢lanovi
njihovih porodica, nemaju pravo uc¢esSc¢a u nagradnoj igri.

5. LICNI PODACI

Neophodan uslov za dobijanje nagrade je da ucesnik dostavi svoje licne podatke — ime i prezime,
JMBG, broj telefona i adresu za isporuku. Ovi podaci cuvace se u skladu sa politikom drustva o
poverljivosti licnih podataka.

Ova nagradna igra organizuje se u skladu sa zahtevima Zakona za zastitu licnih podataka.

Vise informacija o ciljevima, razlozima, zahtevima, kategorijama onih kojima se dostavljaju
podaci, kao i pravima ucesnika, ukljucujuéi i pravo na prigovor na obradu u svrhe direktnog
marketinga i reklame, moZete dobiti od Tavex-a doo.

Sva pitanja u vezi sa odrzavanjem i organizacijom ove aktivnosti slati pismeno na slede¢u imejl
adresu: tavex@tavex.rs. Na istu imejl adresu moguce je uputiti Zalbe i prijave u vezi sa ovom
aktivnos¢u, kao i prigovori u vezi sa budu¢im dobijanjem marketing poruka i reklama. Tavex doo
nece razmatrati anonimne zalbe i prijave.

6. ZAKLJUCNE ODREDBE

Ovi Opsti uslovi bice javno objavljeni i dostupni tokom celog perioda trajanja nagradne igre na
profilima Tavex-a doo na druStvenim mreZama, kao i na veb-stranici Organizatora, gde se svako
zainteresovano lice moze upoznati s njima. Tavex ima pravo da po svojoj proceni promeni i
dopuni uslove ove nagradne igre. Unete izmene moraju biti javno objavljene i dostupne svim
ucesnicima u nagradnoj igri na profilima Tavex-a doo na druStvenim mreZzama, kao i na veb-
stranici drustva.

Tavex doo ima pravo da u svakom trenutku prekine navedenu aktivnost bez prethodne najave
ukoliko se za to pojave organizacioni razlozi, usled promena u vazecem zakonodavstvu ili po
nalogu nadleznih drzavnih organa, kao i u slucaju vise sile ili drugih objektivnih razloga, koji bi
onemogucili Tavex da obezbedi celokupnu organizaciju i neometano odvijanje nagradne igre.



Organizator ima pravo da lisi svako lice uce$¢a u nagradnoj igri ukoliko narusi bilo koji od
navedenih uslova ili pokusa da prevarom dode do nagrade.

Svaki ucesnik snosi odgovornost za verodostojnost navedenih podataka u vezi sa uceS¢em u
nagradnoj igri.

Organizator ne snosi odgovornost za: pogresSne ili podatke koji mogu dovesti u zabludu;
neuspesno unoSenje podataka; neadekvatno ispunjavanje gorenavedenih uslova uces¢a; druge
okolnosti vise sile.

Svaki eventualni spor izmedu Organizatora i ucesnika u aktivnosti reSavace se medusobnim
dogovorom ili, u slu¢aju da to ne bude moguce, pred nadleznim sudom.



